
INFORME DE GESTIÓN  (Vigencia 2022)



PRESENTACIÓN ESTADOS FINANCIEROS 

(A diciembre 31 de 2022)



Estado de Situación Financiera
2022 - 2021

Cifras expresadas en miles de pesos



Estado de Situación Financiera
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Cifras expresadas en miles de pesos



Estado de Situación Financiera
2022 - 2021

Cifras expresadas en miles de pesos



Estado de Resultados
2022 - 2021

Cifras expresadas en miles de pesos



Estado de Resultados
2022 - 2021

Cifras expresadas en miles de pesos



INFORME DE EJECUCIÓN PRESUPUESTAL
(A Diciembre 31 de 2022)



Ejecución Presupuestal
A 31 de diciembre 2022

Cifras expresadas en miles de pesos



INFORME DE TRANSFERENCIAS AL SECTOR SALUD
(Generadas a Diciembre 31 de 2022) 



Cifras expresadas en miles de pesos

Transferencias al Sector Salud
Generadas a Diciembre
31 de 2022 



SEGUIMIENTO INDICADORES DE GESTION EFICIENCIA Y 
RENTABILIDAD

Acuerdo 108 de 2014 CNJSA

(A Diciembre 31 de 2022) 



Cifras expresadas en miles de pesos

Indicadores de Gestión y Eficiencia
A Diciembre 31 de 2022 



INFORME COMERCIAL 2022 “SUPERAMOS LAS EXPECTATIVAS”



INCREMENTAMOS EN VENTAS
CRECIENDO EN CONFIANZA



ACUMULADO 
VENTAS BRUTAS

VIGENCIAS 2019 –
2021 – 2022 

(52 SORTEOS)

2020 
(46 SORTEOS)
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VAR 2022 - 2019 43,06%

VAR 2022 - 2020 54,73%

VAR 2022 - 2021 22,94%

24.587.400.000$        EJECUCIÓN

29.466.702.000$        119,84%EJECUCIÓN TOTAL  VENTAS BRUTAS 2022

PRESUPUESTO VENTAS  VIGENCIA 2022

* 53 sorteos (52 ordinarios  y 1 sorteo extraordinario)



TRANSFERENCIAS AL 
SECTOR SALUD

EMSA - LOTERÍA 
DEMANIZALES, 

CUARTA LOTERÍA 

CON MEJOR % DE 

CRECIMIENTO FRENTE AL 
2021

INCREMENTO

VENTAS 2.020 2.021 2.022 2022 VS 2021  EN %

LOTERÍA DE BOGOTÁ 48.424.855.000 70.191.490.000 87.143.848.000 24,15%

LOTERÍA DE LA CRUZ ROJA 34.525.290.000 57.017.081.500 70.748.870.000 24,08%

LOTERÍA SANTANDER 19.084.575.000 28.137.817.500 34.270.405.500 21,79%

LOTERÍA DE MANIZALES 16.515.413.000 24.248.178.000 29.466.702.000 21,52%

LOTERÍA DE BOYACÁ 74.706.103.000 97.438.274.000 116.294.228.000 19,35%

LOTERÍA DEL CAUCA 28.062.282.000 39.257.952.000 45.968.754.000 17,09%

LOTERÍA DEL META 9.823.446.000 13.621.878.000 15.698.997.000 15,25%

LOTERÍA DEL VALLE 38.202.056.000 50.563.488.000 58.269.820.000 15,24%

LOTERÍA DE MEDELLÍN 89.020.899.000 127.910.377.000 144.176.542.000 12,72%

LOTERÍA DE CUNDINAMARCA 27.528.560.000 38.892.076.000 43.631.005.000 12,18%

LOTERÍA DEL RISARALDA 15.530.421.000 20.814.780.000 23.187.435.000 11,40%

SORTEO EXTRA DE COLOMBIA 16.870.880.000 29.497.831.000 32.300.510.000 9,50%

LOTERÍA DEL HUILA 10.573.053.000 14.392.146.000 15.517.035.000 7,82%

LOTERÍA DEL QUINDIO 11.906.966.000 17.248.648.000 18.027.612.000 4,52%

LOTERÍA DEL TOLIMA 12.913.734.000 19.483.140.000 20.177.997.000 3,57%

TOTAL GENERAL EN VENTAS 453.688.533.000 648.715.157.000 754.879.760.500 16,37%



EJECUCIÓN DEL PLAN DE ACCIÓN 
COMERCIAL

SUPERAMOS LAS EXPECTATIVAS



META DICIEMBRE EJECUCIÓN A 

DICIEMBRE
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SORTEO EXTRAORDINARIO Nro. 002
Meta: 1  Ejecución: 1

100%
AJUSTE PLAN DE PREMIOS
Meta: 1  Ejecución: 1

APERTURA NUEVOS PUNTOS DE VENTA 
MEDIANTE RED DE DISTRIBUCIÓN
Meta: 12  Ejecución: 17

PROYECTO CONTROL DE JUEGO ILEGAL
Meta: 1  Ejecución: 1

PROMOCIONALES
Meta: 12  Ejecución: 17

100%

142%

100%

142%
VISITAS DE RELACIONAMIENTO 
EMPRESARIAL
Meta: 6  Ejecución: 13 217%



META DICIEMBRE EJECUCIÓN A 

DICIEMBRE
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CAMPAÑAS PUBLICITARIAS
Meta: 6  Ejecución: 13

VISITAS RED DE DISTRIBUCIÓN
Meta: 12  Ejecución: 16

PRESENCIA EN ACTIVIDAD GREMIAL
Meta: 1  Ejecución: 1

INCREMENTO EN VENTAS 
RESPECTO A VIGENCIA ANTERIOR
Meta: 10%  Ejecución: 23%

133%

100%

123%

217%

ACTIVIDAD RECONOCIMIENTO
LABOR LOTEROS
Meta: 1  Ejecución: 1

100%
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ACTIVIDAD DE RECONOCIMIENTO A LA LABOR DE LOS LOTEROS DE MANIZALES Y CHINCHINÁ



VIDEO GALA 100 AÑOS

Celebración 

Centenario



GESTION ADMINISTRATIVA
¡SEGUÍMOS CUMPLIENDO!



PROGRAMA DE BIENESTAR 
SOCIAL

MODIFICACION DE LA 
RESOLUCION



PROGRAMA DE BIENESTAR 
SOCIAL

MODIFICACION DE LA 
RESOLUCION



TRANSFERENCIAS AL 
SECTOR SALUD

CERTIFICACION ISO 
9001:2015



MEJORA INSTITUCIONAL



MEJORA INSTITUCIONAL



MEJORA INSTITUCIONAL



TRANSFERENCIAS AL 
SECTOR SALUD

CERTIFICACION DE 
OFICIALES DE 

CUMPLIMIENTO

(DIPLOMADO SARLAFT)



CUMPLIMIENTO 100% PLAN DE 
TRABAJO DE LA ARL



PROFESIONALES EN EL MARCO 
DEL PROCESO DE GESTION Y 

PREVENCION

Fisioterapeuta Especialista en SST

Psicólogo Especialista en SST

Profesional en SST, Experto en atención de 
Emergencias

Profesional en SST, Experto en atención 
transversal en el SGSST



CAPACITACIONES



TRANSFERENCIAS AL 
SECTOR SALUD

APLICACIÓN DE LAS 
BATERIAS DE RIESGO 

PSICOSOCIAL



TRANSFERENCIAS AL 
SECTOR SALUD

RESULTADOS



TRANSFERENCIAS AL 
SECTOR SALUD

RESULTADOS



INFORME ÁREA JURÍDICA.
CONTRATACIÓN  2022



TRANSFERENCIAS AL 
SECTOR SALUD

Resumen Contratación 
2022



INFORME ÁREA SISTEMAS.
OFICIAL DE CUMPLIMIENTO (SARLAFT).



OFICIAL DE 
CUMPLIMIENTO

El 05 de octubre de 2022 con el radicado 20222400382601 el Consejo
Nacional de Juegos de Suerte y Azar (CNJSA), que JHON JAIRO
ZULUAGA HENAO identificado con cédula de ciudadanía 10.253.962 y
MARTHA CLEMENCIA OSPINA ALZATE identificada con cédula de
ciudadanía 30.316.504 designados como Oficiales de Cumplimiento
Principal y Suplente, respectivamente, cumplen con los requisitos
señalados en los artículos 15.3 y 15.3.1 del Acuerdo 574 de 2021, por
lo cual es procedente su validación y registro.

Como la misma fecha y radicado 20222400381881 quedo aprobado el
Manual del Sistema de Administración de Riesgos de Lavado de
Activos, Financiación del Terrorismo y la Proliferación de Armas de
Destrucción Masiva (LA/FT/FPADM) y los documentos que lo integran,
aprobado por la Junta Directiva de la EMPRESA MUNICIPAL PARA

LA SALUD DE MANIZALES -EMSA - LOTERÍA DE MANIZALES,

operadora del juego de lotería tradicional o de billetes, mediante Acta
06 de agosto 29 de 2022 y cumplen con los requisitos señalados en
los artículos 18.2.7 y 18.2.8 del Acuerdo 574 de 2021



TRANSFERENCIAS AL 
SECTOR SALUD

OFICIAL DE 
CUMPLIMIENTO

REPORTES:

A la fecha de elaboración del presente informe, no se han recibido
reportes internos de operaciones inusuales o sospechosas, lo que ha sido
oportunamente informado a la Unidad de Información y Análisis Financiero
UIAF, a través del Sistema de Reporte en Línea SIREL, mediante el
reporte de operaciones sospechosas – ROS (Negativo), última fecha de
reporte realizado el 26/09/2022, correspondiente al mes de diciembre de
2022.

Igualmente, el reporte de ganadores de premios superiores a $5.000.000,
se ha rendido de manera completa y oportuna a través del mencionado
aplicativo, dentro de los últimos 10 días del mes siguiente al de la
novedad, como está consignado en la normatividad vigente, así:
Con respecto a distribuidores, empleados y contratistas, no se detectaron
incumplimientos respecto al sistema de administración de riesgos de
lavado de activos, financiación del terrorismo y proliferación de armas de
destrucción masiva, o señales de alerta que puedan indicar la
materialización de riesgos de contagio, reputacionales u operativos



OFICIAL DE 
CUMPLIMIENTO

CAPACITACIONES

Para el año 2023, EMSA - Lotería de Manizales realizara capacitaciones anuales a
todos sus empleados y colaboradores, así como en los procesos de inducción, las
cuales incluyen los temas orientados a la prevención y control del lavado de activos,
financiación al terrorismo, la proliferación armas de destrucción masiva y sobre el
cumplimiento de las políticas, procedimientos y mecanismos implementados por la
empresa para mitigar el riesgo. La evidencia de las capacitaciones se tendrá
documentada a través de los listados de asistencia y la participación es obligatoria
para todos los funcionarios de la entidad.

Los programas de capacitación se desarrollan en conjunto con el proceso de
Desarrollo organizacional; todos los empleados y colaboradores asistirán a las
capacitaciones programadas, dejando registro de asistencia y su correspondiente
evaluación, las cuales reposarán en el archivo del proceso de desarrollo
organizacional.

La capacitación permanente permite mantener activa la cultura de prevención del
riesgo, fortalecer la ética profesional y el compromiso personal.

Los programas de capacitación estarán programados por el área administrativa para
lograr los siguientes objetivos en los empleadosy colaboradores


