MANIZALES AVANZA
*.... iNO te quedes atras!

6.1.2. Publicar la informacion sobre los mecanismos,
espacios o instancias del Menu Participa.

)

Mecanismos de participacion por medios electronicos
Para llevar a cabo el proceso de participacion, la Loteria de Manizales tiene disponibles los siguientes

canales:

Lineas teleféonicas

Conmutador: +57 (606) 8928057

Servicio al cliente y Transparencia: 018000188057
Celulares: Comercial: 317-6593525 315-4972635
Sitio web www.loteriademanizales.com

Correo institucional de Servicio al Ciudadano:
emsa.loteriademanizales@gmail.com
notificacionesjudicialies@loteriademanizales.com
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Mecanismos de participacion por medios electronicos

Horario de atencion: Lunes a viernes de 7:30 a 12:30 m y de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Redes sociales:

Facebook: https://www.facebook.com/loteriademanizales/

Twitter: https://twitter.com/i/flow/login?redirect after login=%2Floteriademzles
Instagram: https://www.instagram.com/loteriademanizales/

YouTube: https://www.youtube.com/user/loteriademanizales

PQRS

Canal de peticiones, quejas, reclamos y sugerencias en el sitio web de la Loteria de Manizales, a través
de la opciéon PQRS en el menu principal.
https://loteriademanizales.com/contacto/
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