


TRANSFERIMOS MÁS A LA SALUD 
¡SEGUÍMOS CUMPLIENDO! 

 



TRANSFERENCIAS 

AL SECTOR SALUD 
 



INCREMENTAMOS EN VENTAS 
CRECIENDO EN CONFIANZA 

 



INFORME DE VENTAS 

 
Acumulado  

52 sorteos  

años 2019 y 2021,  

en 2020 sólo se jugaron 

46 sorteos por 

restricciones pandemia 

 

 



Información suministrada por FEDELCO. 

Enero 2022 

EMSA - LOTERÍA 

DEMANIZALES,  

 

MEJOR % DE 

RECUPERACIÓN FRENTE 

AL 2019 

 

Tercer mejor porcentaje 

de recuperación frente al 

2020 

 



EJECUCIÓN DEL PLAN DE ACCIÓN 

COMERCIAL 
SUPERAMOS LAS EXPECTATIVAS 

 



META DICIEMBRE EJECUCIÓN A 

DICIEMBRE 
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INCREMENTO DE DISTRIBUIDORES 

Meta: 10  Ejecución: 13 
118% 

INCREMENTO DE VENTAS 

Meta: 23%  Ejecución: 26% 
113,5% 

ACTIVIDADES CON DISTRIBUIDORES 

 Meta: 6  Ejecución: 57 950% 

CONTRATOS PUBLICITARIOS 

 Meta: 4  Ejecución: 18 450% 

PLAN DE FIDELIZACIÓN  (JUNIO A DICIEMBRE) 

 Meta: 200  Ejecución: 201 110,5% 



AJUSTE DEL PLAN DE PREMIOS 
PARA CUMPLIR MÁS SUEÑOS 

 



AJUSTE DEL PLAN 

DE PREMIOS 

 

 

 

PLAN DE PREMIOS 2020 PLAN DE PREMIOS 2022 
Creemos en la magia de los nuevos 

comienzos 

Empieza a vivir la vida que soñaste 

TOTAL DE SECOS 

24 

TOTAL DE SECOS 

30 

TOTAL PLAN DE PREMIOS 

$9.999.331.930 

PREMIO MAYOR 

$1.500.000.000 

PREMIO MAYOR 

$2.000.000.000 

TOTAL PLAN DE PREMIOS 

$6.400.055.381 

PROYECTADO Y 

APROBADO DICIEMBRE 

2021 



OTROS LOGROS  
SUPERAMOS LAS EXPECTATIVAS 

 



REALIZACIÓN DEL PRIMER SORTEO EXTRAORDINARIO 

EL QUINTAZO MANIZALEÑO 

CONTRATO DE IMPRESIÓN DE BILLETES CON VIGENCIAS FUTURAS 

Ahorro aproximado de $959.828.062 

CREACIÓN DE ALIANZAS ESTRATÉGICAS INTERNAS Y EXTERNAS 

 Más de 25 alianzas 

 

 ACTUALIZACIÓN DE IMAGEN CORPORATIVA 
 

 MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL 



ACTUALIZAMOS LA IMAGEN 

CORPORATIVA 
RENOVACIÓN COMPETITIVA 

 

 



ACTUALIZACIÓN 

DE IMAGEN 
 



ANTES 

DESPUÉS 



ANTES 

DESPUÉS 



ANTES 

DESPUÉS 



ANTES 

DESPUÉS 



ANTES 

DESPUÉS 



ANTES 

DESPUÉS 



ANTES 

DESPUÉS 



MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL 
BIENESTAR PARA EL PERSONAL 

 

 



ANTES 

DESPUÉS 



ANTES 

DESPUÉS 



ANTES 

DESPUÉS 



POLÍTICAS DE TRANSPARECIA Y 

BUEN GOBIERNO 
¡ESTÁMOS COMPROMETIDOS! 

 



PÁGINA WEB 

www.loteriademanizales.com 

MODELO INTEGRADO DE PLANEACIÓN PARA LA GESTIÓN 

MIPG 

PROCESO DE CERTIFICACIÓN 

ISO 9001:2015 

TRANSPARENCIA TOTAL EN LA PREPARACIÓN, OPERACIÓN Y  

REALIZACIÓN DE CADA SORTEO DE LA LOTERÍA DE MANIZALES 

VIDEO 



MEJORAMOS EN PROCESOS 
DE CALIDAD 

 



IMPLEMENTACIÓN DEL 

MODELO INTEGRADO 

DE PLANEACIÓN Y 

GESTIÓN 

 



PROCESO DE 

CERTIFICACIÓN 

 
SISTEMA DE GESTIÓN 

DE CALIDAD 

 
 



ESPACIO PARA PREGUNTAS 

 

 


